I8 fehlt an der Personalplanung

Unternehmensberater Gerloff beleuchtet bei der IHK Nordschwarzwald mégliche Ursachen des Fachkriftemangels
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PFORZHEIM. _Alle reden von Fach-
kraftemangel, statt erst einmal im ei-
genen Unternehmen ein fundiertes
Personalmanagement zu betreiben®,
mahnt Eckhard Gerloff, Geschifts-
fithrer des gleichnamigen Karlsha-
der Consulting-Unternehmens, zum
Umdenken. , Fachkriftemangel: Be-
drohung oder Chanee fir den Mittel-
stand?” war auch der Titel einer In-
lormationsveranstaltung bed der IHK
Nordschwarzwald. Dabei standen
kreative Strategien zur Mitarbeiter-
suche und -bindung im Mittelpunlt,
_-Erst einmal die vorhandene Beleg-
schaft genau unter die Lupe neh-
men”, empfiehlt Gerloff, der mit Hilfe
von Analysen erkannt hat, dass in
zahlreichen Unternehmen den ei-
gentlichen Potenzialen der aktuellen
Mitarbeiter viel zu wenig Aufmerk-
samkeit geschenkt wird. Gerade des-
halb sei ein konsequentes Bezie-
hungs- und Personalmanagement
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notwendig, um in dienstleiztungs-
und beziehungsorienterten Mark-
ten erfolgreich zu sein.  Qualifizierte
umd maotivierte Mitarbeiter sind ein
entscheidender Erfolgsfalktor™, he-
tont Gerloff mit Blick auf die Attraki-
vital des Unternehmens, Die Grund-
lage sollte mit einem Konzept gelegt
werden, das von Personalplanung
Ober die Mitarbeitergewinnung und
-integration bis zur Trennung von el-
nem Mitarbeiter grimdlich mu planen
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Fades illime

Eine konsequente Mitarbeiterfiih
rung zeichne sich durch Transpa
reng, offene Gespréiche und ein ver
irauensvolles  Miteinander  aus
Jonzentrieren sie sich aul derer
Starken statt auf Schwichen wune
aparen sie nicht mit Anerkennung™
riat Eckhard Gerlofl den Unterneh
mer. Auberdem miissten viele wel

tere Aspekte wie Engagement unc
Wissenspflege, das sozlale Umfeld

Pforzheimer Zeitung
15. Méarz 2008

die Gesundheit der Fachkrifte und
natiirlich auch die Vergitungssyste-
me beachtet werden. Entzcheidend
vior allem fir den Mittelstand ist es,
exzellente Mitarbeiter danerhaft an
das Unternehmen #u binden und de-
fen Leistungsfahighkeit zu erhalten®,
betont Gerloll. Dasu gehive die Tren-
nung von einer Fachkraft genauso zu
planen und zu bewerten wie bel der
Einstellung eines neuen Teammit-




